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11.21.

A mai napon megismerkedtiink az iskola igazgatojaval, helyettesével, néhany itt
tanité kollegaval és bepillantast nyerhettiink a maganiskola mindennapjaiba. Az
intézményben 400 didk tanul és 80 tanar dolgozik. A tanuldk 4+1 éves
képzésekben vehetnek részt, szakma, majd érettségi megszerzésére van
lehetdségiik. E mellett az iskola érettségi utani megszerezhetd szakképzést is kinal,
mely a magyarorszagi rendszerhez hasonloan 2 tanévbdél all. A didkok egyenruhat
oOltve érkeznek és vesznek részt a gyakorlati-, illetve elméleti 6rakon. A gyakorlati
orak bontva vannak, 10-12 f6 dolgozik egyiitt, kiilonb6z6 helyszineken. A
konyhaban kiilonb6z6 szinii sapkak segitségével allapithaté meg, hogy ki, melyik
évfolyamon tanul, az iskolai biifében a tanulok készitik el a szendvicseket,
szolgaljak ki tarsaikat, hasznaljak a szdmlaloprogramot és feleldések a kasszaért.
Szamomra a legérdekesebb az ebéd bizonyult. Az aznap gyakorlatot teljesitd
didkok teritik meg az asztalokat, szolgaljak fel az ebédet, majd szedik le az
evéeszkozoket és tanyérokat. fgy a didkok maximalisan felkésziiltekké véalnak a
’valo életre’, hiszen étteremben dolgoznak. Gyakorlatuk alatt, a tanar figyeli a
munkajukat és az adott nap utan értékeli teljesitményiiket. A tanulok a feladatokat
valtasban végzik, egyik nap az étteremben, masik nap a konyhaban dolgoznak.

A nap tovabbi részét a Kavalierhaus megtekintésével toltottiik, mely linnepségekre,
céges rendezvényekre és lakodalmak megrendezésére kivaldan alkalmas helyszin.
Az ¢épiilet megorizte régi jellegét, képek, csillirok emlékeztetnek a hajdani
impozans ¢épiiletre. Az iskola didkjai, feliigyelet mellett, dolgoznak a
rendezvényhazban. A személyzet 20 fobol all, a 18 év feletti diakok pedig a
hétvégéken toltik itt gyakorlati oraikat.

11.22.

Miutan az igazgatoval egyeztettik programunkat, kiilonb6z6 tanorakat
tekinthettiink meg. Bepillantast nyerhettiink kiilonb6z6 konyhai el6késziiletekbe,
mint példaul mézeskalacs készitésbe és az iizemi konyhaba. A didkok csoportokra
bontva mézeskalacsokat és aprd siiteményeket készitettek, melyeket a karacsonyi
vasaron eladnak és a bevételt az iskolanak ajanljak fel. Sajnos Magyarorszagon
mar ez nem megoldhato, hiszen kiilonféle engedélyekre van sziikségiink. Az iizemi
konyhan 500 adag ételt készitenek el a kornyéken dolgozo6 cégek alkalmazottainak,
és melegité ételtaroloval oldjak meg a szallittatast. Ezt a gépet nem az iskola
vasarolja meg.

Az iskolaban 50 perces tandrak vannak és jelzd csengd figyelmeztet a pontos
befejezésre. A napunk tovabbi részét a borkostolas oran toltottiink, ahol néhany
diak versenyre késziilt és kivaloan felismerték a borok fajtait, évjaratait és
Osszetételét. A didkok a megfeleld felszolgalast is bemutattak, hogyan kell ajanlani,
felszolgalni és szell6ztetni. Sokrétii ismeretet szerezhetnek meg a borokkal
kapcsolatban, melyrél egy rovid dolgozatban adtak szamot. Az estét egy linnepi
vacsoraval zartuk, mely soran a féiskolai didkok barista tanfolyamanak zarasara is
sor keriilt, és okleveliiket a Segafredo cég egyik képviseldje adta at. A vacsoran a
hallgatok az angol felszolgalasi modot hasznalva talaltak az eldételt, fo ételt és
desszertet és ajanlottak hozza a megfeleld bort is.

11.23.

Gaisbergi kirandulassal inditottuk a napot, ahol gyonyorkodhettink Salzburg
tartomany latvanyaban, valamint a h6fodte hegycsucsokban. A nap tovabbi részén
ECVET szeminariumon vettiink részt, ahol Ausztria kiilonb6z6 varosaibol érkeztek
az érdeklddok, illetve a bécsi iroda egy alkalmazottjai is valaszt adott a feltett
kérdésekre. Szamunkra hasznos volt, hiszen terveink kdzott szerepel ezen elemek
beépitése 2020-ig, a mobilitdsi tanusitvanyunk érvényességéig. Mieldtt
kidolgoznank az ECVET-et, fontos, hogy a fogaddorszagokkal tisztazzuk, hogy
pontosan mit varunk a nyari gyakorl6 helyektdl és az ehhez megfeleld, formailag és
tartalmilag egyez6 szerzédést dolgozzunk ki. Nem az a lényeg, hogy szamos
tartalmi elemmel dolgozzunk, hanem a tanuloknak lehetéségiik legyen olyan
tanuldsi egységeket elsajatitani, amelyet mar az itthoni iskoldban, majd a valos
¢letben is kivaléoan alkalmazni tudnak. A tanulasi egységek konkrétak,
egyértelmiiek legyenek, de ne a sajat szemszOglinkbOl prébaljuk azokat




megfogalmazni. A tanuldsi eredmények lehetnek nem formalis (nem az iskolaban
megszerzett tudas) és informalis (pl.: a nyelv hasznalata, szervezési képesség,
kommunikdéciés képesség) egységek, melyeknek minden esetben hasznat vehetik a
tanulok. A kovetkezd iddszakban ezekkel probaljuk majd iskolank szinvonalat
emelni.

11.24.

Ma a Reisebiiro-ba latogattunk el, ahol megfigyelhettik a didkok E-learning
tanuldsi modjat. Az iskolaban SkyTeam, One World, IAPA, Amadeus Selling
Platform és Regional Training Maps programokkal dolgoznak. Az 6ra angol nyelvii
volt, és fontosnak tartom megemliteni, hogy az angol és francia kdtelez nyelvek
mellett a didkok még spanyolul, oroszul és olaszul tanulhatnak. A tanulok az 6ran
az eurodpai repiilterek kodjait, helyszineit tanulmanyoztak, és tanarir segitségével
probaltak meg a napi feladatot megoldani. A félév végén lesz egy dolgozatuk, mely
a vilag reptereit fogja magaban foglalni, a didkoknak Onalléan kell majd a
legrovidebb utvonalakat megszervezni és csatlakozast is keresni.

Majd a helyfoglaldsi rendszerek ismeretét bdvitettilkk a Hotel Imlauer/Pitter és a
Hotel Sacher latogatasaval is. Mindkét hotelben az Opera rezervacids szoftvert
hasznaljak, amely alkalmas a szabad helyek ellen6rzésétdl a szamldzason at a
foglalasi kimutatasok, statisztikak készitésére is. A nyari gyakorlat soran a didkok
az iskolaban megismert és hasznalt foglalasi rendszert élesben is magabiztosan
tudjék hasznalni.

A Pitter Hotelben kozel 250 f6 dolgozik, a Sacher Hotelben foglaltsagtol fiiggden
kozel 150 dolgozd szolgalja ki a vendégeket, melyek koziil sokan a meglatogatott
iskolaban végeztek. A Sacher Hotel foldszintjén egy impozans kavézo is
megtalalhatd, ahol megkostolhaté az eredeti Sacher torta is. A kavézd nagyon
hangulatos, a falakon 1év6 hires emberekrdl késziilt képek (akik meglatogattak a
helyet) teszik egyedibbé az épiiletet.

Maga a szalloda is gyonyori és kiilon dromiinkre szolgalt, hogy korbevezetettek
benniinket és lehetdséget kaptunk arra, hogy szdmos informacioét megszerezziink a
szall6 torténetérdl, tulajdonosairol.

11.25.

A mai nap a Future Days-nyitott napok el6késziileteibe pillanthattunk
be. A tanarok a diakok segitségével mutatjak majd be az iskolat, a
kiilonbozd agazati képzéseket, illetve beszdmolnak a megszerezhetd
szakmékrol. Elmondhatd, hogy koncepcidjuk nagyon hasonlit a
nalunk is megszokott €s bevalt médszerekhez, hiszen mi is késziiliink
palyavalasztasi  kiallitdsra, illetve nyitott napokra is. A
palyavalasztasi kiallitason paravannal, képekkel és szordanyagokkal
mutatjuk be az iskoldnkat, néhany didkunk beszdmol a kiilonb6zd
szakmacsoportokrol, és jatékos feladatra invitdljuk o6ket. Hozzank
hasonldan, 6k is igyekeznek latvanyos elemekkel dolgozni, példaul
bemutatjak, hogy kell egy asztalt megteriteni, dekoréaciot késziteni. A
nap végén koszonetet mondtuk a tartalmas napok megszervezéséért
és elbucsuztunk.

Kozben lehetdségiink nyilt magyar tanulokkal is taladlkozni, akik
megosztottak tapasztalataikat, illetve beavattak minket a tandij
Osszegébe is. A maganiskolaban 7200 Euro a tandij, ami magaba
foglalja a kollégium koltségét is.

11.26.

Utazas




