MUNKANAPLO

a 2017. julius 23. és 2017. augusztus 20. kozotti
németorszagi szakmai gyakorlatrol

Turisztikai szervezo, értékesito

A tanuld neve: Szikora Tamas

A szakképzés megnevezése: Turisztikai szervezo, értékesito

A szakmai gyakorlat helye: Drezda
Cime: 01099 Drezda, Bautzner Strasse 49
Fo tevékenysége: Turisztikai eréforrasok megismerése,

marketingfeladatok ellatasa, IKT-eszkozok
hasznalata, az orszag turisztikai jellegzetességeinek

megismereése

A szakmai vezetd(k) neve: Alexander Nym

Laura Byfut

Szempontok a munkanaplo vezetéséhez

- Milyen konkrét szakmai munkat végeztél?

- Milyen 0j szakkifejezést tanultal?

- Mi volt az Gjdonsag szamodra?

- Milyen munkaeszk6zoket hasznaltal, kezeltél, ismertél meg?
- Milyen uj szavakat ismertél meg?

- Milyen nehézségeid adodtak?

- Kértél-e, kaptal-e segitséget a feladatok végrehajtasdhoz?



2017.07.23.

Reggel 8 orakor elindultunk Salgotarjanbol. Szlovékia, Csehorszag,
majd Németorszag, ez volt az utvonalunk. Kényelmes busszal
utaztunk. Legtobben aludtunk a buszon, vagy zenét hallgattunk.
Kozel 12 6réas volt az ut. Este nyolckor érkeztiink meg Drezdaba.
Elfoglaltuk a szallast, ami rendkiviil sz€p és baratsagos.

r Stau=dugo

e Buchung=foglalas

r Aufenthalt=tartozkodas
r Deposit=letét

e Autobahn=autopalya

2017.07.24.

Reggel talalkoztam a WBS-munkatarssal. Ervényesitettem a
bérletemet a villamoson. Eldszoér megismerkedtem a fonokkel,
aldirtuk a szerzddést, utana megmutattak nekem az irodédkat és az
épiiletet is, majd pedig megismerkedtem a kollégédkkal. Az
elkovetkezendd hetekben egy muzeumban is fogok dolgozni.

transportieren=szallitani
Ruhe
bewahren=nyugalmat
megorizni

e Kiinstlervereinigung=
miivészszovetség

e Kulturstiftung=
kulturavaltds
tapizieren=tapétazni

2017.07.25.

Délutan VIP-listdit rendeztem Excelben, és nyomtatvanyokat
hordoztam a varosban 1évé iroddkba, akik kapcsolatban allnak a
céggel, ahol dolgozom, a Kultur Aktivval. Ezutan pedig elutaztunk
az egyik kiallitoterembe berendezkedni a kozelgd kiallitasra,
melynek témdja az NSZK torténete. Megtanultam festményeket
keretbe rakni. Majd ezutan a nap utolso feladataként elszallitottunk
néhany festményt a kijeldlt helyre.

r Pinsel= ecset

r Bilderrahmen= képkeret
s Gemdlde= festmény

r Hammer= kalapacs

e Kiste= lada

2017.07.26.

A mai napon Excelben intéztem a kiallitassal kapcsolatos dolgokat.
VIP-listat készitettem azokrol a német vendégekrol és cimiikrol, akik
varhatoak a kiallitasmegnyiton. Utdna elmentem a Copylandbe, ahol
katalogust, prospektust vettem at a cégrél Egész nap kommunikaltam
a kollégadimmal a varos aktualis turisztikai trendjeir6l.

s Kissen= pdrna
ausstellen= kiallit
schones Feierabend=jo
pihenést

renovieren= felujit

e Konferenz= konferencia

2016.07.27.

Megtanultam a riasztd kezelését, mert az én feladatom lesz
bekapcsolni minden nap végén. Megkaptam az irodaban 1évo ajtok
kulcsait is, mert azokat is nekem kell majd zarni. Leveleket
rendeztem, ¢és a szallitasi ligyeket is elmagyaraztdk nekem,
mondhatni nyertem egy kis betekintést a logisztikdba is.
Fénymasoltam ezen kiviil, és scannelni is megtanultam.

r Lendenbraten= bélszin
senden= kiildeni
todlich= haldlos

s Lammerne=baranyhus
e Alarmanlage=riaszto

2016.07.28.

A mai napon megtanultam, hogyan kell levelet feladni a postan.
Megismertem a cégnél dolgoz6 Gjsagirdt. Az irodankban most nyilt
egy kiallitas, ezért megndtt a forgalmunk is. Az ide latogatd
turistaknak nyujtok informéciokat a kiallitasrol. Az irodaban 1évé
telefont én kezeltem a mai napon, én intéztem a fonokdomnek az
1d6pontjait, mikor tud ligyfeleket fogadni.

e Steuer=ado
lecker= finom izletes
Vorhand sein= létezd
r Elbogen=konyok
verirren=eltévedni

2017.07.29.

A mai napon nem dolgoztunk, ezért elmentliink megnézni egy-két
latvanyossagot. E16szor a Grossen Gartent néztiik meg €s az ott 1évo
kastélyt. Gyonyort volt. Kisvasuttal korbementiink a parkban. Utana
a Volkswagen Muzeumot néztiik meg, ahol megismertem rengeteg
Volkswagen tipust, és megtudtuk azt is, hogyan késziilnek. Tobb
érdekességet i1s hallottunk, mint példaul azt, hogy villamossal
szallitjak ide az alkatrészeket.

e Briicke=hid

r Bremsen=fék
liiften=szellozik
spazieren=séetalni

r Kleinzug=kisvasut




2017.07.30.

Ma kastélyokat latogattunk meg. A pillnitzi kastéllyal kezdtiink, és
utdna az Elbschlosser harom kastélyaval folytattuk, ahova
villamossal mentiink. Kiilonbozd épitészeti stilus jellemzd rajuk.
Szemkapraztatd volt egytdl egyig, foleg a kertek, ahol sétaltunk.
Kiilonleges és érdekes ndvényeket ismertlink meg.

r Arscher=hamus

Shisha lounge=vizipipa

s Wahrnehmen= észrevetel
scheren=nyir

Bier von Fass=csapolt sor

2017.07.31.

Reggelrdl a postara kellett elmennem, feladni a heti leveleket. Utana
a projektmenedzser elmondta, hogy kinek mi lesz a feladata a
kovetkezo kiallitason. Faxoltam, és délutan megismerkedtem a tobbi
kollégaval is, akik eddig nyaralasukat toltotték. Még mindig
folyamatosan latogatjak az irodai kiallitasainkat a turistak. Oket
vezettem korbe még délutan. Ezek a turistdk szorolap alapjan
keresték fel a kiallitast.

s Biiro=iroda

e Sekretdirin=titkarno
e Ausstellung=kiallitas
r Striese=jarat

faxen= faxolni

2017.08.01.

Minden reggel én rakom ki a hirdet6tablat az irodank elé, ezzel is
reklamozva a kiallitasainkat, cégiinket. Igy kezdtem a mai napon is.
Még a villamoson is megy a kivetitokdn az utdbbi rendezvényiink,
az Ostrale reklamja, amiben részt vettiink mi is. A nap folyamén
telefonbeszélgetéseket bonyolitottam le a kiallitocégekkel, majd
megirtam e-mailben a fonokomnek, hogy kik szeretnének vele
beszélni, mikor és hol. A délutani 6rakban megismerkedtem egy-két
projekttel az irodan beliil.

bedrohen=fenyeget
abstimmen= egyeztetni
vertreten=helyettesit
ambitioniert=lelkes
selbstsicher=hatarozott

2017.08.02.

Ma a vérosban tevékenykedtem. Az egyik kollégandmmel kellett
ellatogatnom azokra a helyekre, amelyekkel kapcsolatban all a cég
(posta, papirgyar és a nyomda). Erdekes volt latni, hogy egymasra
¢épiilnek a dolgok. Egész nap villamossal kozlekedtiink, ezért mar
egész jol eligazodom a véarosban. Délutdn megmutattak nekem a cég
programtervét a nyarra.

wiederholen=ismétel
sinnlos=értelmetlen
gewissenhaft=lelkiismeretes
Anschlagtafel=hirdetotabla
hochgestochen=igényes

2017.08.03.

Mai napon az irodaban tevékenykedtem. WNévjegykartyakat
nyomtattam és gyartottam a cégiinkrdl, mely tartalmazza az altaluk
megrendezett  kiallitasokat. Az elkészitett névjegykartyakat
osztogattam utana az iroda el6tt, rekldmozas gyanant. Ma is sok
latogatdja volt a kidllitdsunknak az iroddban. A nap végén az
informatikusunkkal dolgoztam egy prezentacion.

e Rabbat=learazas

r Klimaanlage=Ilégkondi
speichern= menteni
herunterladen=leadllitani
s Feuerzeug=ongyujto

2017.08.04.

A mai napon egy céges rendezvény volt egy kerti party keretein
beliil. Az irod4dban dolgozok szervezték, koztiik én is. A rendezvény
egy film apropdjabol lett megtartva, amit a céglink készitett, a
migransok ¢letét hasonlitja Gssze a letelepedésiik utan. Volt a
jelenlévok kozott néhany migrans is, akiknek hala megismerkedtem
az irani étkezési szokéasokkal. A filmben szerepld menekiiltek vettek
részt a vacsoran.

r Fliichtlinge= migrans
befordern=eloléptet
ingazik= pendeln

e Pramie=jutalom
geistige Arbeit=szellemi
munka

2017.08.05.

Ma reggel a konditeremben kezdtem, mert hétvégente szabadnapom
van. A konditeremben is a kiallitasunk plakatjaival szembesiiltem.
Délutan négykor indultunk el a mai varosnézd tirankra. Egy 120
éves libegdvel felmentlink Drezda legmagasabb pontjara, ahonnan
gyonyort kilatas nyilt az egész varosra. Ezenkiviil sétaltunk az Un.
gazdagnegyedben, és atmentiink a Blaues Wunder hidon.

s Stellenangebot=
dllasajanlat

e Kiindigung=felmondas

e Abfindung=végkielégités
ernennen=kinevez
vereinbaren=megallapodik




2017.08.06.

A mai napot is muzeumok latogatasaval toltottiik. El6szor a
Kozlekedési Muzeumot tekintettiik meg. Erdekes volt megismerni a
tekinthettiink meg. Utana a Higiéniai Mizeumba mentiink. Ott az
emberi test miikodését ¢€s felépitését tudtuk tanulmédnyozni,
melyekhez rengeteg jatékos feladat is kapcsolodott. Hazafelé a drezdai
vonatallomast tekintettiik meg.

spritzen= spriccolni

e Oralverkehr=szajnyilas
e Augen=szem
riechen=szagolni
besichtigen=megtekint

2017.08.07.

Reggelrdl az irodat rendeztiik at a kovetkezo kiallitdsunkra. Utdna a
telefonhivasokat a megszokott modon kezeltem. Informalnom kellett
a telefonalokat a fonokom kiallitasairdl, hogy mikor és hol lesznek.
Délutan feladtam a postan a napi leveleinket. A nap zarasaként
kiraktam a falra az 0j képeinket.

in Eile sein=sietni

r Geschiftsfiihrer=
lizletvezeto

auf jeden
Fall=mindenesetre
kaum=alig

von mir aus=fel6lem

2017.08.08.

A mai napon iratokat, prospektusokat és katalogusokat rendeztem.
Ezutan betekinthettem a projektmunkaba, melyen a kollégam
dolgozik a kovetkez6 kiallitasig. Ezutan volt egy kisebb megbeszélés
a pénteki kiallitismegnyitonkrol, ahol én is részt vehettem. Erdekes
volt latni, hogy milyen egy német megbeszélés. A megbesz¢lés utan
adatokat vittem be a gépbe.

missverstehen=félreérteni
tragen=cipelni
international=nemzetkozi
entscheiden=donteni

e Schicht=miiszak

2017.08.09.

Reggel elvégeztiik az utolsod simitasokat is a kidllitasunkon. Azutan
prospektusokat készitettem és nyomtattam. Utana segitettem az egyik
kollégdmnak a képek szallitasaban. Délutan ismét rengeteg latogatoja
volt a fotdgaléridnknak. Utolsé feladatomként egy étlapot kellett
Osszeallitanom a pénteki kiallitismegnyitora. Nagyon élveztem ezt az
uj feladatkort is, mert eddig még sosem készitettem étlapot.

s Gepdck=csomag

s Raucherabteil=
dohanyzorészleg

r Fahrplan=menetrend
r Zoll=vam

e Praxis=gyakorlat

2017.08.10.

Ma az egyik osztalytarsamnak mutattam be a kiallitdsunkat. Nagyon
tetszett neki. Erdeklédéknek nyujtottam informécidt egész délutan,
mint a korabbi kiallitdsoknal. Utdna megtanultam azt, hogy mit
jelentenek a mindennapi szlengek a németeknél, egy kollégamnak
héala. Utolsé teendémként kiraktam a plakatot a kidllitdsunkrol a
hirdetéfalunkra.

arbeitslos=munkanélkiili
r Dienst=munkaviszony
legal=legalis

e Fahigkeit=kepesség

e Buchhaltung=konyvelés




2017.08.11.

Délelétt kiraktam a hirdet6tablankat Gjra, hogy minél tobb emberhez
eljusson a kiallitasunk hire. Ezt kovetden egy meeting volt, aminek a
helyszinét én készitettem eld. Ezutdn a termeket és az iroddkat
rendeztiik at az esti megnyitora. Segitettem bevasarolni a kollégamnak
délutan, mert 6 késziti az ételeket estére. A nap végén elblicsuztattuk

az olasz gyakornokunkat.

schwitzen=izzadni
zuvor=elobb
tibelriechend=biidos
einrdumen=berendez
riisten=felkésziilni

2017.08.12.

A mai napon nem dolgoztam, mivel szombat volt. Délel6tt
az
osztalytarsammal. Az esti ordkban egy étterembe latogattunk el.
Megkostoltam a helyi specialitdsokat, amik rendkiviil finomak voltak.

megtanultam  vasalni. Utdna  elmentiink  shoppingolni

biigeln=vasalni
kehren=soporni

e Beilage=koret

s Trinkgeld=borravalo
ausprobieren=kiprobalni

2017.08.13.

A mai napra maradt a kirdndulas. Reggel indultunk egy emeletes
busszal, amivel megnéztiik a helyi latvanyossagokat. Az elsé uti
célunk a Weinstrasse volt, utana mentink Meissenben a
porcelanmuzeumba. Megtudtam, hogyan készitik a porceldnokat.
Gyonyort kiallitast tekinthettiink meg az ott késziilt porcelanokrol.
Utana Moritzburgba mentiink, és megnéztiik az ottani vadaszkastélyt,
amit egy csodalatos park és to vett koriil.

r Bossierer=javito

r Topferei=fazekas

e Porcellan=porcelan
reparieren=javitani

e Altstadt=ovdros

2017.08.14.

Reggel az iroddban fénymasoltam. Utdna a szdmitogépen dolgoztam.
Kiilonb6z6 fotokat kellett téma szerint elrendeznem. Délutan
elmentem az egyik papirbotba, hogy szorélapokat csinéltassak. A nap
végén a projektmenedzserrel néztem at egy-két témakort a
kiallitdsokhoz.

eventuell=esetleg

e Gelegenheit=Ilehetoség
aufhéren=abbahagyni
gleich=azonos
schuldig=btinés

2017.08.15.

A mai napon én voltam az elsé az iroddban. Nekem kellett
kikapcsolni a riasztot is. Reggel volt egy kevés latogatonk, akiket én
vezettem korbe. A hirdet6tablankat ma egy forgalmasabb helyre
tettem ki, hogy minél tobb ember lassa a kiallitasunkat. Délutan a
szamitogépen dolgoztam, Excel-tdblazatba vittem fel adatokat.

s Leder=bor
rasieren=borotvalkozni
e Buslinie=buszjarat
adressieren=megcimez
Zum Wohl=egészségedre

2017.08.16.

Reggel én érkeztem megint legeldszor, ezért nekem kellett
kikapcsolnom a riasztot. Ma 1) munkatarsat koszonthettiink
koreinkben. Vele dolgoztam ma. Megmutattam neki a kornyezé
cégeket, amelyekkel kapcsolatban all az irodank (Blaue Fabrik,
Copyland). Ezutan a beérkez6 hivasokat kezeltem.

s Protokoll=jegyzokonyv
r Grund=eredet
e Verarbeitung=

feldolgozas

e Enthaltung=tartozkodas
r Stempel=pecsét

2017.08.17.

Reggel ismét a riasztd kikapcsolasaval kezdtem. Ma déleldtt mar én
vettem 4t a postat, egész nap én kezeltem a leveleinket. Erdekes volt
tapasztalni, hogy tableten kellett aldirnom az atvételi elismervényt.
Délutéan eldkészitettem az egyik irodankat a kovetkez0 kiallitasunkra.
Miel6tt hazamentem, még a gépen kellett meghivokat szerkesztenem.

s Heimweh=honvagy
ausfiillen=kitolteni
zuverldssig=megbizhato
witzig=vicces

e Kasse=kassza

2017.08.18.

A mai napom volt az utolsé a Kultur Aktiv irod4jaban. Reggelrdl
elblicstiztam a fonoktdl egy kis ajandékcsomaggal. Utdna fogadtam
még kettd turistat a kidllitdsunkon az iroddban. A nap zarasaként a
fonokdm meghivott engem vacsorazni, ahol elbucsuztatott. Nagyon
jol éreztiik magunkat, sikeriilt még jobban megismerniink egymast.
Megkaptam a gyakorlat teljesitésérél szolo tanusitvanyt is a nap
végén. Este egy Abschiedspartyt tartottunk az iskolatarsakkal.

einladen=meghivni

plinktlich=pontos

hofflich=udvarias
s Gliick=szerencse
wiinschen=kivanni

2017.08.19.

A mai napon voltunk utoljara kirdndulni Németorszagban. Ismét
emeletes busszal utaztunk. A szdsz Svijcnak nevezett
természetvédelmi teriiletet latogattuk meg. Ennek része a Bastei,
ahonnan csodas kilatés nyilt az Elba folyora. A kdvetkezé megallonk
Eurodpa legnagyobb erddje volt, a Konigstein.

e Bastei=bastya

fotografieren=fotozni

wandern=kirandulni

r Ausflug=kirandulas
e Sehenswiirdigkeit=

latvanyossag

2017.08.20.

Az utolsé napunkhoz érkeztiink a németorszagi kalandunk soran.
Viszonylag kora reggel elindultunk hazafele. Az utunk szerencsés

nach Hause fahren=haza
utazni




volt, mivel nem kertltiink dugdba. Este értlink haza Magyarorszagra.
Egy életre sz0l6 élményt sikeriilt szereznem magamnak az Erasmus
+ gyakorlattal.

einpacken=>bepakolni

s Granzgebiet=
hatarteriilet
unbequem=kényelmetlen
sich ausruhen=kipihenni
magad




